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DOMANDE POLITECNICO DI MILANO - AVVISO DI SELEZIONE

PUBBLICA PER 2 GENERAL SERVICES AND LOGISTICS ASSISTANT

- PROVA SCRITTA - BUSTA 1

1)

Garantire il rispetto delle procedure dipartimentali significa:

RISPOSTA SINGOLA

A Svolgere le attivita secondo metodi personali

B Applicare procedure non approvate dal Politecnico
C Operare seguendo regole chiare e standardizzate
D Consultare le procedure solo in caso di errore

2)

Quale attivita & fondamentale per garantire un corretto controllo delle scorte?

RISPOSTA SINGOLA

A Aggiornare periodicamente I'inventario con arrivi e prelievi
B Verificare solo i materiali in uscita

C Delegare il controlio ai fornitori

D Annotare solo le giacenze minime

3)

Quale documento & tipicamente associato alla gestione amministrativa di un acquisto?

RISPOSTA SINGOLA

A Certificato di presenza del personale

B Modulo di valutazione delle performance
C Fattura o ordine di acquisto

D Tessera del dipendente

4)

ll/La candidato/a descriva le principali attivita da svolgere per garantire una gestione efficiente del
magazzino in un dipartimento universitario, prestando particolare attenzione ad articoli di cancelleria e ai
dispositivi elettronici, e includendo le pnnclpall scorte di materiale, ai fini di soddisfare in modo efficace e nel
minor tempo pos3|b|le le eventuali richieste dell'utenza.

RISPOSTA APERTA TASTIERA
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DOMANDE POLITECNICO DI Mil NO — AVVISO DI SELEZIONE

PUBBLICA PER 2 GENERAL SERVICES AND LOGISTICS ASSISTANT

- PROVA SCRITTA - BUSTA 2

1) In base alle competenze richieste, quale conoscenza normativa & necessaria?
RISPOSTA SINGOLA
A Regolamento per 'Amministrazione, la Finanza e la Contabilita del Politecnico di Milano
B Regolamento edilizio del Comune di Milano
C Codice degli appalti
D Normativa sulla sicurezza dei laboratori chimici
2) Tra le attivita logistiche rientra anche il supporto a:
RISPOSTA SINGOLA
A Scrittura di proposte di ricerca
B Redazione di bilanci economici
C Erogazione della didattica frontale
D Pianificazione e gestione di traslochi interni
3) L'aggiornamento continuo dell'inventario consente di:
RISPOSTA SINGOLA
A Pianificare correttamente ordini e approvvigionamenti
B Evitare qualsiasi contatto con i fornitori
C Ridurre la capacita del magazzino
D Aumentare le scorte
4) l/La candidato/a descriva per quali beni potenzialmente acquistabili da Dipartimenti o Aree del Politecnico di

Milano potrebbe essere opportuno richiedere servizi extra ai fornitori (esempio un collaudo in loco, un
training di formazione del personale specifico, una consegna concordata) e per quali, invece, & sufficiente la

sola consegna in magazzino.

RISPOSTA APERTA TASTIERA
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DOMANDE POLITECNICO DI MILANG

WVISO DI SELEZIONE

'~

PUBBLICA PER 2 GENERAL SERVICES'AND LOGISTICS ASSISTANT

- PROVA SCRITTA - BUSTA 3

1

Quale tra le seguenti attivita rientra tra le principali mansioni dell’Assistente ai Servizi Generali e Logistici?

RISPOSTA SINGOLA

A Redazione di documenti di ricerca scientifica

B Gestione delle scorte di magazzino e aggiornamento dell'inventario
C Supervisione della didattica dei corsi di laurea

D Progettazione grafica di materiale informativo

2)

Qual & I'obiettivo principale dello smistamento della posta in un contesto dipartimentale?

RISPOSTA SINGOLA

A Diminuire i costi di spedizione

B Eliminare completamente il cartaceo

C Ridurre il numero di spedizioni complessive

D Favorire la tracciabilita e la consegna puntuale della corrispondenza

3)

Qual & una delle responsabilita dell'assistente nella gestione degli acquisti?

RISPOSTA SINGOLA

A Progettare nuovi cataloghi di prodotti

B Gestire il marketing del dipartimento

C Firmare autonomamente i contratti con i fornitori

D Coordinarsi con i fornitori per il rispetto di qualita e tempistiche

4)

Il/La candidato/a risponda alle seguenti domande argomentando. Qualora venissero acquistati perun
laboratorio dipartimentale strumenti, macchinari o attrezzature voluminose, di peso e dimensioni elevati, sia
di alto importo economico, come gestirebbe le attivita legate alla consegna? Ci sono attenzioni preliminari e
particolari che intenderebbe adottare, anche con particolare riferimento agli aspetti di sicurezza?

RISPOSTA APERTA TASTIERA

Pagina 1 di 1




e

POLITECNICO

MILANO 1863 Prova orale PROCEDURA DI SELEZIONE PUBBLICA:
2025_PTA_TD_C_DIRGEN_10

Allegato n. Za/ verbalen. 3

Quesito7

Quali certificazioni richiederesti ai fornitori per acquisti di arredi e complementi di
arredo? Quali caratteristiche devono rispettare gli arredi per le postazioni a
videoterminale?

Leggere e tradurre il brano

For each type of purchase, it is necessary to open a request (Purchase Requests) from
your online services (Administration > Departmental Purchase Requests) by fillinginthe
appropriate fields (for general information about the Purchase Request, please refer to
the operating manual available in the same screen in the top right corner).

Mandatory fields to be completed for Purchase Requests are the following:

Y O IPuiet
 Type of goods
- Fund holder

» Project



POLITECNICO

MILANO 1863 Prova orale PROCEDURA DI SELEZIONE PUBBLICA:
2025_PTA_TD_C_DIRGEN_10

Allegato n. 11 alverbalen. 3

Quesito 6

Sapresti indicare quali ruoli devono essere definiti prima di attivare una procedura di
acquisto e da chi vengono nominati?

Leggere e tradurre il brano

The Dipartimento di Elettronica, Informazione e Bioingegneria (DEIB) currently hosts
more than 50 labs for Computer Science and Engineering, Systems and Control,
Electronics, Telecommunications, Electrical Engineering, Bioengineering. Furthermore,
the Department promotes, in collaboration with various departments of Politecnico di
Milano. more than 20 interdisciplinary, and interdepartmental laboratories, and large

infrastructures for advanced interdisciplinary studies.
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POLITECNICO

MILANO 1863 Prova orale PROCEDURA DI SELEZIONE PUBBLICA:
2025_PTA_TD_C_DIRGEN_10

Allegato n. 4 alverbalen. 3
Quesito ]

Il/La candidato/a illustri quali azioni metterebbe in atto in caso di un evento (seminario,
workshop, ecc.) per dare supporto nella gestione di servizi generali quali ad esempio:
accessi, separazione delle aree, identificazione zone catering e coffe break,
comunicazione, gestione della registrazione dei partecipanti.

Leggere e tradurre il brano

Politecnico di Milano is a public scientific-technological university which
trains engineers, architects and industrial designers. The University has always focused
on the quality and innovation of its teaching and research. Research has always been
linked to didactics and it is a priority commitment which has allowed Politecnico Milano
to achieve high quality results at an international level as to join the university to the
business world. Research constitutes a parallel path to that formed by cooperation and
alliances with the industrial system.
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POLITECNICO

MILANO 1863 Prova orale PROCEDURA DI SELEZIONE PUBBLICA:
2025_PTA_TD_C_DIRGEN_10

Allegato n. & al verbale n. 3

Quesito 5

Sapresti elencare alcune delle principali prerogative per poter effettuare un acquisto in
affidamento diretto, senza confrontare preventivi?

Leggere e tradurre il brano

The Dipartimento di Elettronica, Informazione e Bioingengeria (DEIB) is one of the largest
European ICT departments. With nearly 1000 members, researchers, collaborators, PhD
students, technical and administrative staff, the Departmentis a vital institution capable
of promoting education, fundamental and applied research, and technology transfer to
companies.
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/ Allegaton. é al verbalen. 3
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Quali sono le operazioni fondamentali che adotteresti alla ricezione di un pacco

Leggere e tradurre il brano

The Politecnico di Milano research community'ié driven by a shared purpose: to make a
better world through research, ed'uc'étion, and innovation.In our DNA lies
amultidisciplinary approach that cq_m’bines experts across disciplines beyond the
boundaries of Architecture, De‘_s,i'g('n and Engineering. We pursue advanced and
fundamental research activiti;_es""' as well as industrial applications and innovation,
through strategic partnershif)/s with academia and industry around the world. We
develop new interdisciplina/ry research lines to address societal challenges and embed

scientific developments’and research results into university education.




