Procedura selettiva pubblica per esami a una (1) unita di personale a tempo determinato, area dei
funzionari, settore professionale biblioteche, per la durata di 12 mesi, eventualmente prorogabile, a
tempo pieno, presso il Polo Territoriale di Mantova del Politecnico di Milano

PROVASCRITTA T (* ¢ stratta)

Si illustri come organizzare lo sviluppo e la gestione delle collezioni librarie, sia cartacee, sia
online, ai fini di una fruizione efficace a supporto della ricerca accademica.

Quali iniziative e soluzioni adotterebbe per promuovere 1’uso di una risorsa elettronica sottoscritta
dalla biblioteca?

I1 candidato elabori le risposte avendo cura di seguire le seguenti indicazioni di editing:
e Tipo carattere Times New Roman,;
e Stile carattere Normale;
e Dimensione carattere 12;
e Testo giustificato;
e Interlinea 1,5;
e salvare il documento “prova scritta concorso.doc”.
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PROVA SCRITTA 2

Si illustri un progetto organizzativo per lo sviluppo e la gestione delle collezioni di e-book ai fini di
una fruizione efficace a supporto della didattica presso ['Universita

Si illustri un progetto sull'utilizzo ottimale di fonti bibliografiche e di servizi e strumenti bibliotecari
rivolto ai docenti dell'Universita.

Il candidato elabori le risposte avendo cura di seguire le seguenti indicazioni di editing:
e Tipo carattere Times New Roman;
e Stile carattere Normale;
e Dimensione carattere 12;
e Testo giustificato;
e Interlinea 1,5;
e salvare il documento “prova scritta concorso.doc”.
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PROVA SCRITTA 3

Si illustri un progetto organizzativo per lo sviluppo e la gestione delle collezioni librarie cartacee ai
fini di una fruizione efficace a supporto della didattica presso 1'Universita.

I servizi di una biblioteca accademica a supporto dei ricercatori nella pubblicazione ad accesso
aperto.

I1 candidato elabori le risposte avendo cura di seguire le seguenti indicazioni di editing:
e Tipo carattere Times New Roman;
e Stile carattere Normale;
e Dimensione carattere 12;
e Testo giustificato;
e Interlinea 1,5;
e salvare il documento “prova scritta concorso.doc”.
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TRACCE ORALE']
e
La programmazione degli acquisti di beni e servizi in un sistema bibliotecario accademico.

Lavorare per obiettivi in biblioteca.

Prova inglese

Artificial intelligence (AI) has rapidly become an important part of our everyday life, whether we are
aware of it or not. While our thoughts may go to science fiction or self-driving cars—or a cross-section
between the two—AI is now embedded in tools we use and rely on daily: web search engines, social
media applications, speech recognition services from government agencies and enterprises, and smart
home devices. The opportunities Al brings to society is accompanied by risks, and the largest risk may
be identified as its creators, humans, who ultimately govern everything Al is and does.
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TRACCE ORALE 2

11 sito web della biblioteca accademica come canale di comunicazione e/o punto di accesso ai servizi:
limiti e opportunita offerte dallo strumento oggi.

Formazione e aggiornamento del personale di un sistema bibliotecario accademico.

Prova Inglese

Acknowledging this strong role of libraries as Information Literacy (IL) educators, it can be concluded
that Al is an important component of IL and that librarians and library staff may be in need of skill
development in this area. This study explores the development of Al skills among Swedish librarians
and library staff through a nationwide learning circle, and delves further into ethical issues regarding Al
in library settings. The study aims to answer the following questions: How and how much did the
learning circle increase Al knowledge among the participating library staff? Was the learing circle a

successful method for Al skill building?
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TRACCE ORALE 3
I processi di lavoro caratteristici di una biblioteca accademica.

Il ricorso a personale esterno per attivita e servizi in una biblioteca accademica: opportunita e rischi.

Prova inglese

National and international bodies are creating guidelines and legislation for Al governance and these
tend to strive for a balance between ethical considerations and entrepreneurial value. The Santa Clara
Principles on transparency and accountability in content moderation have been endorsed by many
major tech companies, including Apple, Meta, and Google. Another strategy that has emerged to
counter negative effects of Al (e.g. systematic biases) is algorithmic auditing, which is “the collection
and analysis of outcomes from a fixed algorithm or defined model within a system” that can
“incentivize corporations to address the algorithmic bias present in data-centric technologies that

continue to play an integral role in daily life”.
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TRACCIA ORALE 4

La collaborazione fra bibliotecari e docenti nell’attivita di sviluppo e selezione delle raccolte
bibliografiche.

La biblioteca accademica come luogo: scenari innovativi fra automazione, servizi online e nuovi
bisogni dell'utenza.

Prova Inglese

There are many connections between Al and libraries. Firstly, the values libraries uphold (which may
or may not be governed by library legislation, depending on the country) contain human rights;
specifically intellectual freedom (encompassing freedom of access to information and freedom of
expression) and privacy (cf. Francis et al., 2023; IFLA, 2009, 2012, 2020). Secondly, the daily
operations of libraries are impacted by technological developments in Al and libraries make use of Al

systems for digitization of collections, service to users, and management of circulation and collections.
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TRACCE ORALE 5

Gli e-books: caratteristiche, vantaggi e problematiche della loro gestione.
Modalita di accesso alle risorse elettroniche in abbonamento.

Prova inglese

Social media, magazines and shop windows bombard people daily with things to buy, and British
consumers are buying more clothes and shoes than ever before. Online shopping means it is easy
for customers to buy without thinking, while major brands offer such cheap clothes that they can be
treated like disposable items — worn two or three times and then thrown away.

In Britain, the average person spends more than £1,000 on new clothes a year, which is around four
per cent of their income. That might not sound like much, but that figure hides two far more
worrying trends for society and for the environment. First, a lot of that consumer spending is via
credit cards. Also, not only are people spending money they don't have, they're using it to buy
things they don't need. Britain throws away 300,000 tons of clothing a year, most of which goes
into landfill sites.



