TRACCIA PROVA TEORICO-PRATICANn° 1

Il candidato descriva come dovrebbe essere impostato un sistema di performance management in
una universita, nei suoi elementi fondamentali, con particolare riferimento a:

a. Obiettivi del sistema
b. Criticita / aspetti piu rilevanti da considerare
c. Comunicazione verso i diversi interlocutori



TRACCIA PROVA TEORICO-PRATICA n° 2 (Estratta dal secondo candidato)

Il candidato descriva come imposterebbe un progetto di welfare in una universita, con particolare
riferimento a:

a. Obiettivi del progetto
b. Elementi fondamentali del progetto
c. Comunicazione verso i diversi interlocutori



TRACCIA PROVA TEORICO-PRATICA n° 3 (Estratta dal primo candidato)

In relazione ad una possibile azione di welfare a sua scelta, il candidato descriva quali potrebbero essere le
principali criticita nella relazione con i vari soggetti coinvolti nell’erogazione del servizio (dal fornitore
all'utente finale) e come potrebbero essere prevenute/affrontate.



