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D44) Tramite il Compilatore DGUE presente sulla procedura di gara in SINTEL, stiamo provando ad
importare il modello presente nella documentazione di gara per le opportune modifiche ed inserimento
dati aziendali.

Purtroppo abbiamo riscontrato una impossibilita di compilare i campi. come se gli stessi fossero
immodificabili e bloccati.

In piu, la mandante del raggruppamento temporaneo di RTI, tramite proprio accesso alla piattaforma
SINTEL, riscontra un errore che le impedisce il caricamento del modello EDGUE fornitoci.

Chiediamo cortesemente gentile supporto alla problematica e chiediamo come bisogna gestire la
compilazione del DGUE da parte di impresa mandante ed ausiliaria eventuale.

Sara poi onere della mandataria caricare a portale di gara in risposta amm.va i dgue di tutte le societa
partecipanti alla procedura?

R44). Il documento eDGUE risulta visibile ed editabile anche utilizzando altre piattaforme di gara (MEPA).
Il supporto va richiesto al contact center della piattaforma contattando il numero verde 800.716.738
oppure visualizzando le guide alla compilazione disponibili al sequente link:

https://www.ariaspa.it/wps/portal/Aria/Home/bandi-convenzioni/e-procurement/strumenti-ai-
supporto/quide-e-manuali

L'eDGUE e richiesto per ogni componente del raggruppamento e dovranno essere caricati nell apposita
sezione della busta amministrativa dalla capogruppo.
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