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GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA MULTILOTTO PER L'AFFIDAMENTO
IN CONCESSIONE DEI SERVIZI DI RISTORAZIONE A MEZZO DISTRIBUTORI
AUTOMATICI.

Lotto 1 - Campus Citta Studi, Poli Territoriali di Mantova, Cremona e Piacenza
e Residenze CIG BACCDB2BS81

Lotto 2 - Campus Bovisa, Polo Territoriale di Lecco e Residenze CIG
BACCDB3C54

CHIARIMENTI 4

D11) Riferimento documentale: Capitolato Tecnico Art. 6

Con riferimento al costo massimo previsto della chiave/scheda elettronica
ricaricabile pari a € 1,00 La scrivente rappresenta che tale prezzo risulta
strutturalmente inferiore al costo di approvvigionamento dei medesimi dispositivi
alle attuali condizioni di mercato (facilmente comprovabili con relative fatture di
acquisto), l'osservazione non deriva da una valutazione astratta, bensi
dall’esperienza diretta e consolidata della scrivente Societa, che opera da anni nel
settore con volumi di acquisto rilevanti e continuativi. La Societa si avvale, infatti,
di un ufficio acquisti strutturato e dedicato al canale distributivo, composto da
professionisti di comprovata esperienza, in grado di gestire rapporti diretti con i
principali fornitori e di ottenere condizioni economiche particolarmente
competitive. Con particolare riferimento alle chiavi/schede elettroniche
ricaricabili, si precisa che il costo unitario di acquisto e gestione del dispositivo
risulta pari a circa € 4,00 cadauno, a fronte del tetto massimo di € 1,00 imposto dal
Capitolato Tecnico Art. 6. Si evidenzia che tale dispositivo € a esclusivo carico del
Concessionario, il quale e altresi tenuto a garantirne la disponibilita, la sostituzione
gratuita in caso di malfunzionamento e il trasferimento del credito residuo, con un
impatto economico-gestionale significativo e non coperto dal corrispettivo indicato
dato I’elevato numero di utenti e quindi di dispositivi necessari. Si chiede pertanto
alla Stazione Appaltante di voler procedere ad un allineamento di tale costo cosi
come gia avvenuto per il listino posto a base asta.

R11) In riferimento all’art. 6.1 “Sistemi di pagamento” del capitolato d’appalto si
precisa che i pagamenti potranno essere effettuati secondo le modalita indicate in
modo alternativo, sia con sistemi di pagamento cashless o sistemi con schede o
chiavi elettroniche. Almeno una delle due modalita dev'essere garantita.

Qualora il concessionario non ritenesse conveniente ['uso di schede o chiavi

elettroniche alle condizioni riportate, potra scegliere di non avvalersi di tali sistemi
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e prediligere le alternative indicate nel suddetto articolo, o ulteriori sistemi purché
essi siano di facile impiego e privi di costi per I'utenza e per il Politecnico.

In caso di schede o chiavi elettroniche si conferma un costo non superiore a 1,00 €

D12) Buongiorno, é possibile sapere il numero degli utenti o le erogazioni per ogni
ubicazione sia per il Lotto 1 che per il Lotto 2? In alternativa, chiediamo il numero
utenti o erogazioni complessivo per ogni singolo lotto..

R12) In considerazione della diversa articolazione in lotti del capitolato attuale e

della variabilita dei dati richiesti, tali informazioni non sono disponibili.
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