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AREA GESTIONE
INFRASTRUTTURE E
SERVIZI

GARA EUROPEA A PROCEDURA TELEMATICA APERTA PER L’AFFIDAMENTO

DEL SERVIZIO DI EROGAZIONE DEI CORSI DI LINGUA

LOTTO 1 - EROGAZIONE CORSI LINGUA ITALIANA PER STUDENTI STRANIERI - CIG 918873827A
LOTTO 2 - EROGAZIONI CORSI LINGUE STRANIERE - LINGUA INGLESE PER STUDENTI E
TUTORATO - CIG 9188756155

LOTTO 3 - EROGAZIONI CORSI LINGUE STRANIERE - LINGUA CINESE, TEDESCA, FRANCESE,
SPAGNOLA, PORTOGHESE, RUSSA - CIG 9188767A66

QUESITI 1

D1) Che tipo di percorso formativi state ricercando?

R1)

Area Gestione Infrastrutture
e Servizi

Piazza Leonardo da Vinci, 32
20133 Milano

Si tratta di percorso formativi F2F/F2F digitali o valutate anche percorso
formativi online?

[ percorsi formativi che vorremmo proporvi:

1) percorso totalmente DIGITALE, sulla nostra scuola di proprieta che guida lo
studente in un percorso formativo attraverso esercizi interattivi e classi di
conversazione di gruppo internazionali e classi di conversazione privata

2) percorso BLENDED che unisce le classi di conversazione F2F/F2F virtuali
con l'accesso alla scuola digitale per la parte dei contenuti e delle classi di

conversazione di gruppo internazionali.

Come indicato all’art. 1 - “OGGETTO” dell’All. A - Capitolato di gara, si richiede la
fornitura di servizi di organizzazione di corsi di lingue in “presenza” e/o “a
distanza” con docenza madrelingua. Questi corsi sono destinati all’intera
comunita politecnica, con particolare riferimento agli studenti dei corsi di laurea,
laurea magistrale e dottorato del Politecnico di Milano.

Per corsi di lingue “IN PRESENZA” si intende: lezioni erogate all'interno degli
spazi del Politecnico (o in altri spazi in base a eventuali accordi) che prevedono la
presenza fisica del docente e degli studenti.

Per cosi di lingue “A DISTANZA” si intende: lezioni erogate in modalita online
attraverso l'utilizzo di una piattaforma digitale.

La decisione sulla modalita di erogazione del corso sara presa dal Politecnico in
base alle proprie esigenze e verra comunicata al fornitore con 1 mese di anticipo
rispetto all’inizio delle lezioni. Il fornitore dovra essere in grado di soddisfare
ciascuna delle 2 richieste ed essere eventualmente disponibile ad attivare alcune

classi in presenza e alcune a distanza.
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Come indicato al punto A dell’articolo 1 del Capitolato, si tratta di corsi di gruppo
con classi composte da minimo 15 persone e massimo 30.

Solo il servizio di tutorato richiesto per il Lotto 2 “erogazioni corsi lingue
straniere - Lingua inglese per studenti e tutorato” dovra essere erogato in

modalita “a distanza” one to one.

Al punto B  dell’articolo 1 del  Capitolato e  nell'allegato
“A1_RequisitiNonFunzionali” vengono invece definite le caratteristiche che deve
avere la piattaforma selezionata per l'erogazione dei corsi in modalita “A
DISTANZA’.

Tutte le informazioni relative alle modalita di erogazione del servizio sono

compitamente descritte nell’All. A “Capitolato tecnico” e nei relativi allegati.



