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MORONI ALESSANDRA

P.zzA LEONARDO DA VINCI, 32 - 20133 MILANO
0223992153

0223992102

alessandra.moroni@polimi.it

01/01/2009 AD 0GGI

Politecnico di Milano

Area Risorse Umane e Organizzazione / Staff Formazione e Sviluppo professionale
Responsabile Staff Formazione e Sviluppo professionale — cat. EP

Gestione dei processi di formazione

Gestione dei processi di analisi e valutazione delle prestazioni

Consulenza alle strutture interne relativamente a progetti di sviluppo professionale
Collaborazione alla gestione del modello professionale

03/06/2004 - 31/12/2008

Politecnico di Milano

Area Risorse Umane e Organizzazione (prima Area Programmazione Organizzazione
Innovazione) — Servizio Organizzazione e Sviluppo

Responsabile attivita di formazione del personale - cat. D

Gestione e sviluppo dei processi di formazione del personale

Predisposizione e gestione dei piani di formazione

Collaborazione alla gestione e sviluppo dei processi di sviluppo professionale

01/10/2001 - 31/05/2004
ISMO Srl - Societa di consulenza e formazione - Milano

Consulente
Attivita di consulenza nellambito della selezione e formazione del personale.

=  coordinamento, organizzazione, docenza e tutorship in numerose attivita formative per

clienti pubblici e privati

=  Recruitment e Selezione di diverse figure professionali per numerose aziende clienti

Alessandra Moroni



INCARICHI

*Dal al
* Tipo di incarico

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

.

+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

.

+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

ALTRE ATTIVITA BREVI DI FORMAZIONE]

2007

2007

2006
2005-2006

2004

PRIMA LINGUA

ALTRE LINGUE

* Capacita di lettura
+ Capacita di scrittura
+ Capacita di espressione orale

PUBBLICAZIONI
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Settembre — dicembre 2007
Membro del gruppo di lavoro per la partecipazione al Premio Qualita per la Pubblica
Amministrazione.

2001
Master in Gestione delle Risorse Umane, “Professione Personale”, conseguito presso ISMO srl

2001
Laurea in Scienze dell’Educazione — Esperto nei processi formativi, conseguita presso
I'Universita Cattolica del Sacro Cuore di Milano

“Modelli di eccellenza EFQM e CAF nella Pubblica Amministrazione” - Politecnico di Milano

“Governance, Strategia e Misurazione delle Performance. Le nuove frontiere della Balanced
Scorecard” - Knowita in collaborazione con I'Universita di Siena

“WEB 2.0 in aula. Costruzione di contenuti in rete” - Centro METID del Politecnico di Milano
“Organizzare la formazione” - SDA Bocconi

Allinterno del Master avanzato ISMO “Percorsi d’autore”: “Outdoor training per il team building -
esplorazione e sviluppo dei cinque sensi’; “Atelier teatrale” — ISMO srl

ITALIANO

INGLESE
Ottimo
Buono
Buono

Capitolo di libro “L’esperienza di formazione manageriale al Politecnico di Milano” di A.Marcato,
A.Moroni, G.Rizzetto, in “La formazione del management delle universitd” a cura di G. P.
Quaglino e E. Periti, ed. Il Mulino — 2007

Alessandra Moroni



ATTIVITA DI DOCENZA

Argomento trattato

Argomento trattato

Argomento trattato

Argomento trattato
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“Il career management e i sistemi di formazione” - Master SUM-MIP Politecnico di Milano in
Management dell’'Universita e degli Enti di Ricerca.

Anni 2008 e 2009

| sistemi di sviluppo professionale; obiettivi e metodologie formative; la responsabilita del
manager per lo sviluppo dei collaboratori

“Il sistema di pianificazione degli obiettivi e valutazione delle prestazioni” - Universita IUAV per

Politecnico di Milano.
Anno 2007

Attivita di formazione finalizzata a progettare un modello di valutazione delle prestazioni e
supportare la sua implementazione

“Il lavoro in team” - per Consorzio CSFU, all'interno dell'azione formativa “Comportamento
organizzativo”.

Anno 2007

Modalita di lavoro in gruppo; fondamenti di comunicazione organizzativa

“Il governo dei processi e dei sistemi di formazione’- Corso di perfezionamento in Management
e sviluppo dei processi e dei sistemi di formazione, Universita Cattolica del Sacro Cuore.

Anno 2006

Il processo di formazione; I'esperienza di Formazione al Politecnico di Milano

Alessandra Moroni



