
Avvertenza

1. Al fine di garantire un confronto omogeneo dei contenuti tecnici delle offerte, è essenziale che il testo dell’offerta tecnica sia composto osservando la struttura predisposta dall’Amministrazione per il  “modello offerta tecnica”. Gli argomenti trattati dovranno essere esposti in modo organico, chiaro e sintetico cosicché la Commissione li possa comprendere e valutare senza incertezze.

2. Il “MODELLO OFFERTA TECNICA” dovrà essere siglato in ogni sua pagina e firmato sull’ultima pagina dall’ Offerente. In caso di raggruppamenti temporanei di imprese (R.T.I.) l’offerta tecnica dovrà essere siglata e sottoscritta congiuntamente dalle imprese componenti il raggruppamento. 

3. Il concorrente non deve indicare, pena l’esclusione dalla gara, riferimenti di prezzo per le  presenti forniture che devono essere indicati secondo le modalità prescritte nel capitolato speciale d’appalto e nel disciplinare di gara. 

4. Il fornitore utilizzando questo modello fornisca i dati richiesti secondo quanto specificato nel Capitolato Speciale – Parte II Disciplinare di gara art. 26.  Si utilizzi la riga destinata alle risposte,  ampliando lo spazio disponibile qualora necessario. Non modificare il testo scritto come indicazione di compilazione, che riporta quanto indicato in capitolato.

Nome dell’azienda concorrente

___________________________________________________________________________

SEZIONE  I)

Proposta organizzativa del Fornitore in relazione alle modalità di realizzazione del servizio oggetto del presente Capitolato  

1) Numero e caratteristiche professionali del team di lavoro messo a disposizione per l’esecuzione della fornitura: 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------

----------------------------------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------

----------------------------------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------
2)
Organizzazione posta in  essere  per l‘esecuzione della fornitura in oggetto tenuto conto delle diverse possibilità di interazione e di rapporto che ogni singola Università , nei limiti di quanto stabilito in capitolato, potrà eventualmente richiedere  (a titolo meramente esemplificativo, ma non esaustivo:  gestione centrale o gestione tramite responsabili di zona, servizi assistenza clienti, gestione reclami, ecc.).

Nel caso di Raggruppamento temporaneo di imprese dovrà essere descritto il tipo di   organizzazione  prescelta per l’esecuzione della fornitura. 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------

----------------------------------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------

----------------------------------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------
SEZIONE  II) 

Infrastruttura tecnologica dedicata.  

Nel caso di Raggruppamenti  temporanei di imprese il concorrente dovrà specificare se il servizio avverrà attraverso uno o più database, nel caso sia effettuato tramite più portali dovranno essere adeguatamente descritti tutti i database.
2.1 Accesso a database: funzionalità amministrative

1)  
gestione degli ordini relativi agli abbonamenti sottoscritti: 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------

--------------------------------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------
2)   modalità e opzioni funzionali di visualizzazione   dello stato di avanzamento degli ordini (es. filtri per parametri, ecc.): 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------

--------------------------------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------
3)    modalità e opzioni funzionali di visualizzazione   dello stato dei solleciti e data di invio (es. filtri per parametri, ecc.):

--------------------------------------------------------------------------------------------------------

--------------------------------------------------------------------------------------------------------
4)   modalità e opzioni funzionali di visualizzazione  dello stato delle fatturazioni e pagamenti (es. filtri per parametri, ecc.): 


--------------------------------------------------------------------------------------------------------

--------------------------------------------------------------------------------------------------------
5)  modalità di interazione con il sito (es. possibilità di articolazione di unità ordinanti, creazione di budget a più livelli gerarchici, ecc.) 


--------------------------------------------------------------------------------------------------------

--------------------------------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------
6) 
modalità di produzione, fornitura e personalizzazione  della reportistica:

· produzione in tempo reale da parte dell’unità ordinante   FORMCHECKBOX 
   o

produzione in tempi concordati a parte del fornitore   FORMCHECKBOX 

· fornitura via WEB   FORMCHECKBOX 
   o     spedizione via e-mail  FORMCHECKBOX 

· personalizzazione sulla base di parametri  SI   FORMCHECKBOX 
    NO  FORMCHECKBOX 

se SI indicare quali ------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

SEZIONE II) 

Infrastruttura tecnologica dedicata.  

Nel caso di Raggruppamenti  temporanei di imprese il concorrente dovrà specificare se il servizio avverrà attraverso uno o più database, nel caso sia effettuato tramite più portali dovranno essere adeguatamente descritti tutti i database.
2.2 Servizio EDI (art. 6, servizio n. t del Capitolato) 

1) descrizione delle modalità di gestione del flusso di lavoro per il trasferimento di informazioni al sistema di automazione dell’Università tramite il protocollo EDI (UN/EDIFACT (D96.A) EANCOM, secondo il profilo EDItEUR): 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------

--------------------------------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------

--------------------------------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------
2) ulteriori messaggi EDI conformi al protocollo gestiti rispetto a quelli previsti nei servizi minimi obbligatori: 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------

--------------------------------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------

--------------------------------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------
SEZIONE II) 

Infrastruttura tecnologica dedicata.  

Nel caso di Raggruppamenti  temporanei di imprese il concorrente dovrà specificare se il servizio avverrà attraverso uno o più database, nel caso sia effettuato tramite più portali dovranno essere adeguatamente descritti tutti i database.
2.3 Servizio di aggregazione per periodici elettronici 

1)
quantità  di titoli ed annate disponibili per ciascun titolo sulla piattaforma: 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

2)    tipologia delle informazioni disponibili per ciascun titolo (es. Holding,      classificazione, subject, ecc.): 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
3)
modalità di visualizzazione dei titoli per i quali l’Università ha accesso al full-text:

--------------------------------------------------------------------------------------------------------
4)    possibilità per ciascuna Università di scaricare le liste dei titoli disponibili in full-text in formato csv:

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
5)   modalità di integrazione con sistemi di linkresolver: 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
SEZIONE  III) 

Servizi Opzionali (art. 7 del Capitolato).
1) Fornitura di materiale bibliografico o documentate in qualsiasi formato a carattere periodico

Organizzazione posta in  essere  per l‘esecuzione della fornitura:
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
   2) Servizio consolidato con consegna differita
Organizzazione posta in  essere  per l‘esecuzione della fornitura:

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Lì, …………………………..
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MODELLO OFFERTA TECNICA


- RELAZIONE TECNICA -
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