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SELEZIONE PUBBLICA INDETTA CON DECRETO DIRETTORIALE 21/06/2024, N. 7384 DI CUI ALL’AVVISO
PUBBLICATO SULLA GAZZETTA UFFICIALE 02/07/2024, N. 53 PER 1 POSTO DI PROFESSORE ASSOCIATO PER
IL GRUPPO SCIENTIFICO DISCIPLINARE 09/IEGE-01 - INGEGNERIA ECONOMICO-GESTIONALE - SETTORE
SCIENTIFICO DISCIPLINARE IEGE-01/A - INGEGNERIA ECONOMICO-GESTIONALE, Al SENSI DELL’ART. 18 - L.
240/2010, PRESSO IL POLITECNICO DI MILANO - DIPARTIMENTO DI INGEGNERIA GESTIONALE (COD.
PROCEDURA 2024_PRA_DIG_2).
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RELAZIONE FINALE

La Commissione Giudicatrice, nominata con D.R. rep. N. 10347 prot. N. 193103 del 02/08/2024, composta
dai seguenti professori:

Prof. CANIATO Federico Francesco Angelo - Politecnico di Milano;
Prof. ROEHRICH Jens - University of Bath School of Management (UK);
Prof.ssa LONGONI Annachiara - ESADE Business School (Spain),

si & riunita il giorno 19/09/2024 alle ore 10.00, per la prima riunione telematica.
Ogni Commissario si & collegato dalla propria postazione elettronica.

In apertura di seduta i componenti della Commissione giudicatrice hanno individuato come Presidente e
Segretario della Commissione il Prof. Caniato Federico Francesco Angelo del Politecnico di Milano.

Ognuno dei membri della Commissione ha dichiarato di non avere un rapporto di coniugio o di parentela o
di affinita fino al IV grado compreso o un rapporto di unione civile tra persone dello stesso sesso, cosi come
regolato dall’Art. 1 della Legge 20.05.2016, n. 76, e di non essere in stato di convivenza di fatto cosi come
regolato dall’Art. 1 — commi 37 e ss. della Legge 20.05.2016, n. 76 con gli altri componenti della stessa
Commissione e che non sussistevano le cause di astensione di cui agli artt. 51 e 52 del c.p.c.

| componenti della Commissione Giudicatrice e il Segretario della stessa hanno dichiarato inoltre, ai sensi
dell'art. 35-bis del D.Lgs. 165/2001, di non aver riportato condanne penali, anche con sentenze non passate
in giudicato, in reati previsti nel capo | del titolo Il del libro secondo del codice penale.

La Commissione ha fissato in tale seduta i criteri e i parametri con i quali e stata effettuata la valutazione,
stabilendo il punteggio minimo al di sotto del quale i candidati non sono stati inseriti in graduatoria.

il giorno 10/10/2024 alle ore 14.30, la Commissione si & riunita in modalita telematica per prendere visione
dell’elenco dei candidati, che risultavano essere:

1) van Dun, Desirée Hermina

Ognuno dei componenti della Commissione ha dichiarato di non avere un rapporto di coniugio o di parentela
o di affinita fino al IV grado compreso o un rapporto di unione civile tra persone dello stesso sesso, cosi come
regolato dall’Art. 1 della Legge 20.05.2016, n. 76, e di non essere in stato di convivenza di fatto cosi come
regolato dall’Art. 1 — commi 37 e ss. della Legge 20.05.2016, n. 76 con i candidati e che non sussistevano le
cause di astensione di cui all’art 51 c.p.c. e 52 del c.p.c.

Ognuno dei membri della Commissione ha dichiarato, inoltre, di non essere coautore, con uno o piu
candidati, in percentuale superiore al 50%, delle pubblicazioni da loro allegate ai fini della valutazione.



La Commissione ha proceduto, dopo adeguata valutazione, all’attribuzione di un punteggio ai singoli criteri
stabiliti e un giudizio a ciascuna delle pubblicazioni presentate dai candidati, nonché alla valutazione della
conoscenza della lingua straniera.

La Commissione quindi, tenuto conto della somma dei punteggi attribuiti, ha proceduto collegialmente
all’espressione di un giudizio in relazione alla quantita e alla qualita delle pubblicazioni, valutando inoltre Ia
produttivita complessiva del candidato anche in relazione al periodo di attivita.

Tali valutazioni vengono allegate alla presente relazione finale e ne costituiscono parte integrante (allegato
n. 1 alla relazione finale).

E stata quindi redatta una graduatoria dei candidati selezionati a svolgere le funzioni didattico-scientifiche
per le quali & stata bandita la selezione, in numero pari al massimo a cinque volte il numero dei posti messi

a concorso (allegato n. 2 alla relazione finale). Firmato digitalmente
da:FEDERICO FRANCESCO

ANGELO CANIATO

LA COMMISSIONE Organizzazione:
POLITECNICO DI

MILANO/80057930150
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——

Prof. Federico Francesco Angelo Caniato (Presidente e Segretario)

Prof. Jens Roehrich (Componente)

Prof. Annachiara Longoni (Componente) fw.}L’(’r\,
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SELEZIONE PUBBLICA INDETTA CON DECRETO DIRETTORIALE 21/06/2024, N. 7384 DI CUI ALL’AVVISO
PUBBLICATO SULLA GAZZETTA UFFICIALE 02/07/2024, N. 53 PER 1 POSTO DI PROFESSORE ASSOCIATO PER
IL GRUPPO SCIENTIFICO DISCIPLINARE 09/IEGE-01 - INGEGNERIA ECONOMICO-GESTIONALE - SETTORE
SCIENTIFICO DISCIPLINARE IEGE-01/A - INGEGNERIA ECONOMICO-GESTIONALE, Al SENSI DELL’ART. 18 - L.

240/2010, PRESSO IL POLITECNICO DI MILANO - DIPARTIMENTO DI INGEGNERIA GESTIONALE (COD.
PROCEDURA 2024_PRA_DIG_2).

ALLEGATO n.1 alla RELAZIONE FINALE

Qualita della produzione scientifica, Attivita Responsabilita scientifica per
e/o progettual lutata sulla base di didatti tti diri fi iati Totale
CRITERI progettuale, valutata sulla base di idattica a progetti di ricerca finanziati
criteri e parametri riconosciuti nella livello
comunita scientifica internazionale di universitario
riferimento in Italia o
all’estero
van Dun
Desirée 33,5/40 35/40 15/20 83,5/100
Hermina

CANDIDATO: van Dun Desirée Hermina

CURRICULUM:

Desirée H. van Dun e da novembre 2023 Tenured Associate Professor of Organisational Behaviour, Change Management & Consultancy alla University
of Twente (NL), dove prima ha ricoperto il ruolo di Tenured Assistant Professor da gennaio 2017. Da febbraio a giugno 2023 ha svolto un periodo
come visiting researcher alla Cardiff Business School della Cardiff University (UK). In precedenza, dal 2007 al 2017, ha lavorato come consulente
aziendale presso House of Performance (NL). Nel 2015 ha ottenuto il dottorato di ricerca presso la University of Twente (NL) con lode, nel 2018 ha
ottenuto I'abilitazione all'insegnamento nelle universita tecniche olandesi. Presso la University of Twente (NL) ha svolto un’intensa attivita di ricerca
e di didattica. La ricerca si colloca all'intersezione delle discipline dell’Organizational Behaviour, del Change Management e dell’Operations
Management, nell’ambito del cosiddetto Behavioural Operations Management. In quest’area la candidata ha prodotto numerose pubblicazioni
scientifiche di alto livello sulle principali riviste del settore, alcune delle quali hanno anche ottenuto premi e riconoscimenti. Ha inoltre condotto
progetti di ricerca finanziati da enti pubblici e privati, sia nazionali sia internazionali, quali ad esempio Erasmus+, Horizon Europe, Ministero della
Difesa Olandese, Council of Employment Relationship, ING Bank. La candidata ricopre inoltre ruoli editoriali in alcune rilevanti riviste del settore come
International Journal of Operations & Production Management e Creativity and Innovation Management, inoltre & parte dell’executive committee
della OSCM division dell’Academy of Management. Ha svolto un’intensa attivita didattica a livello di Bachelor, Master ed Executive, ricoprendo anche

ruoli di progettazione e coordinamento di corsi e programmi e supervisionando lavori di tesi di Bachelor, Master e di Dottorato, ricevendo ottime
valutazioni e riconoscimenti.

PUBBLICAZIONI PRESENTATE:

Numero Tipo/Titolo Pubblicazione Giudizio
pub.

1 2023 Van Dun, D. H., Tortorella, G. L., & Carminati, L. Lean leadership across different | Pubblicazione molto buona su
national cultures: A comparative study. Production Planning & Control, 1-18. | rivista classificata Silver
https://doi.org/10.1080/09537287.2023.2223541 dall’Associazione Italiana di

Ingegneria Gestionale
2 2024 Fournier, P.-L., Bahl, L., Van Dun, D. H., Johnson, K., & Cadieux, J. Let’s talk about it: | Ottima pubblicazione su rivista

Nurses’ implicit voice theories as microfoundations of agility and quality of care.
International Journal of Operations & Production Management, 44(5), 1007-1033.
https://doi.org/10.1108/1JOPM-11-2022-0752

3 2021 Van Dun, D. H., & Wilderom C. P. M. Improving high lean team performance through
aligned behaviour-value patterns and coactive vicarious learning-by-doing. International
Journal of Operations & Production Management, 41(13), 65-99.

4 2021 Ahlstrém, P., Danese, P., Hines, P., Netland, T., Powell, D. J., Shah, R., Thurer, M., &

classificata Gold dall’Associazione
Italiana di Ingegneria Gestionale

Ottima pubblicazione su rivista
classificata Gold dall’Associazione
Italiana di Ingegneria Gestionale

Ottima pubblicazione su rivista

Van Dun, D. H. (names in alphabetical order). Is lean a theory? Viewpoints and outlook.
International Journal of Operations & Production Management, 41(12), 1852-1878.
https://doi.org/10.1108/1JOPM-06-2021-0408

classificata Gold dall’Associazione
Italiana di Ingegneria Gestionale




5 2019 Tortorella, G. L., Giglio, R., & Van Dun, D. H. Industry 4.0 adoption as a moderator of Ottima pubblicazione su rivista
the impact of lean production practices on operational performance improvement. classificata Gold dall’Associazione
International Journal of Operations & Production Management, 39(6/7/8), 860-886. Italiana di Ingegneria Gestionale
https://doi.org/10.1108/1JOPM-01-2019-0005

6 2017 Van Dun, D. H., Hicks, J. N., & Wilderom, C. P. M. Values and behaviors of effective Pubblicazione molto buona su
lean managers: Mixed-methods exploratory research. European Management Journal, rivista classificata Silver
35(2), 174-186. https://doi.org/10.1016/j.emj.2016.05.001 dall’Associazione Italiana di

Ingegneria Gestionale

7 2016 Van Dun, D. H., & Wilderom, C. P. M. Lean-team effectiveness through leader values Ottima pubblicazione su rivista
and members’ informing. International Journal of Operations & Production Management, classificata Gold dall’Associazione
36(11), 1530-1550. https://doi.org/10.1108/1JOPM-06-2015-0338 Italiana di Ingegneria Gestionale

8 2021 Franken, J. C. M., Van Dun, D. H., & Wilderom C. P. M. Kaizen event process quality: Ottima pubblicazione su rivista
Towards a phase-based understanding of high-quality group problem solving. International | classificata Gold dall’Associazione
Journal of Operations & Production Management, 41(6), 962-990. Italiana di Ingegneria Gestionale
https://doi.org/10.1108/1JOPM-09-2020-0666

9 2021 Tan, A. T. B., Van Dun, D. H., & Wilderom C. P. M. Innovative work behavior in Pubblicazione molto buona su
Singapore evoked by transformational leaders through innovation support and readiness. rivista classificata Silver
Creativity and Innovation Management, 30(4), 697-712. dall’Associazione Italiana di
https://doi.org/10.1111/caim.12462 Ingegneria Gestionale

10 2020 Tortorella, G. L., Van Dun, D. H., & De Almeida, A. G. Leadership behaviors during Pubblicazione molto buona su
lean healthcare implementation: A review and longitudinal study. Journal of rivista classificata Silver
Manufacturing Technology Management, 31(1), 193-215. https://doi.org/10.1108/JMTM- dall’Associazione Italiana di
02-2019-0070 Ingegneria Gestionale

11 2021 Hogenbirk, S., Van Dun, D. H. Innovative ethics officers as drivers of effective ethics Pubblicazione molto buona su
programs: An empirical study in the Netherlands. Business Ethics, the Environment & rivista classificata Silver
Responsibility, 30(1), 76-89. https://doi.org/doi.org/10.1111/beer.12310 dall’Associazione Italiana di

Ingegneria Gestionale

12 2023 Van Dun, D. H., & Kumar, M. Social enablers of Industry 4.0 technology adoption: Ottima pubblicazione su rivista
Transformational leadership and emotional intelligence. International Journal of classificata Gold dall’Associazione
Operations & Production Management, 43(13), 152-182. https://doi.org/10.1108/1JOPM- Italiana di Ingegneria Gestionale
06-2022-0370

Giudizio collegiale complessivo

QUALITA DELLA PRODUZIONE SCIENTIFICA, E/O PROGETTUALE, VALUTATA SULLA BASE DI CRITERI E PARAMETRI RICONOSCIUTI NELLA COMUNITA
SCIENTIFICA INTERNAZIONALE DI RIFERIMENTO:
Desirée H. van Dun ha conseguito significativi risultati scientifici, sia in termini di continuita temporale della produzione sia di eccellenza della
collocazione editoriale degli articoli, molti dei quali pubblicati sulle principali riviste nel settore dell’Operations Management. Gli argomenti trattati
rientrano nell'area del Behavioural Operations Management e in particolare del lean management e degli aspetti organizzativi dell’Industry 4.0.

La sua produzione scientifica dimostra la varieta dei suoi interessi di ricerca e la sua capacita di svolgere ricerche interdisciplinari all'intersezione tra
tematiche di operations management e organizational behaviour.
La candidata dimostra un livello molto elevato di qualita e impatto della sua produzione scientifica, considerata |’anzianita accademica e in relazione
agli standard internazionali di eccellenza accademica per le discipline di interesse. Ha presentato per la valutazione 12 pubblicazioni, di cui 7 su
riviste classificate gold e 5 silver nella classificazione dell’Associazione Italiana di Ingegneria Gestionale. Complessivamente risultano 25
pubblicazioni indicizzate nel database Scopus, che hanno ottenuto alla data odierna 771 citazioni, con un H-Index di 13.

ATTIVITA DIDATTICA SVOLTA PRESSO ATENEI O ENTI NAZIONALI E STRANIERI:
Desirée H. van Dun ha 8 anni di esperienza di insegnamento universitario a livello internazionale, progettando, erogando e coordinando corsi a
livello di Bachelor, Master ed Executive, e supervisionando lavori di tesi a livello di Bachelor, Master e PhD, conseguendo ottime valutazioni e
ricevendo premi e riconoscimenti. L'attivita si & concentrata prevalentemente sui temi del Change Management, Consulting & Coaching e
Sustainable Change. L’attivita principale si & svolta presso I’'Universita di Twente (NL), a cui si aggiungono lezioni tenute presso vari altri atenei

internazionali.

RESPONSABILITA SCIENTIFICA PER PROGETTI DI RICERCA FINANZIATI:
Desirée H. van Dun ha ricoperto il ruolo di principal investigator o co-leader in vari progetti di ricerca finanziati da enti pubblici e privati, olandesi e
internazionali, quali ad esempio il Ministero della Difesa Olandese, ING Bank, Horizon Europe, Erasmus+, Council of Employment Relationship.

ACCERTAMENTO DEL GRADO DI CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE:
Dimostra un’eccellente conoscenza della lingua inglese, valutata sulla base della qualita linguistica delle pubblicazioni presentate e della consolidata
esperienza di insegnamento universitario a livello internazionale.

LA COMMISSIONE

Prof. Federico Francesco Angelo Caniato (Presidente e Segretario)



https://doi.org/10.1108/IJOPM-01-2019-0005
https://doi.org/10.1016/j.emj.2016.05.001
https://doi.org/10.1108/IJOPM-06-2015-0338
https://doi.org/10.1108/IJOPM-09-2020-0666
https://doi.org/10.1111/caim.12462
https://doi.org/10.1108/JMTM-02-2019-0070
https://doi.org/10.1108/JMTM-02-2019-0070
https://doi.org/doi.org/10.1111/beer.12310
https://doi.org/10.1108/IJOPM-06-2022-0370
https://doi.org/10.1108/IJOPM-06-2022-0370

Prof. Jens Roehrich (Componente)

Prof. Annachiara Longoni (Componente)
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SELEZIONE PUBBLICA INDETTA CON DECRETO DIRETTORIALE 21/06/2024, N. 7384 DI CUI ALL’AVVISO
PUBBLICATO SULLA GAZZETTA UFFICIALE 02/07/2024, N. 53 PER 1 POSTO DI PROFESSORE ASSOCIATO PER
IL GRUPPO SCIENTIFICO DISCIPLINARE 09/IEGE-01 - INGEGNERIA ECONOMICO-GESTIONALE - SETTORE
SCIENTIFICO DISCIPLINARE IEGE-01/A - INGEGNERIA ECONOMICO-GESTIONALE, Al SENSI DELL’ART. 18 - L.
240/2010, PRESSO IL POLITECNICO DI MILANO - DIPARTIMENTO DI INGEGNERIA GESTIONALE (COD.
PROCEDURA 2024_PRA_DIG_2).

ALLEGATO n. 2 alla RELAZIONE FINALE

GRADUATORIA DI MERITO

COGNOME E NOME Punteggio complessivo

van Dun Desirée Hermina 83,5/100

Milano, 10/10/2024

LA COMMISSIONE

Prof. Federico Francesco Angelo Caniato (Presidente e Segretario)
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Prof. Jens Roehrich (Componente)

Prof. Annachiara Longoni (Componente)
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